
Осы Құпиялық саясаты Tech Hub Limited компаниясының Платформасын (AIFC Data 
Marketplace атауымен жұмыс істейтін, бұдан әрі – «Маркетплейс»), оның онлайн-
қызметтерін («Сервис») және ондағы қолжетімді Деректер өнімдерін 
пайдалануыңызға қолданылады. 
Маркетплейсті жеке деректерді ұсынбай-ақ пайдалануға болады; алайда, егер 
Дерек субъектісі белгілі бір коммерциялық қызметтерді пайдаланғысы келсе, 
Персоналдық деректерді өңдеу қажетті болуы мүмкін. 

ҚҰПИЯЛЫЛЫҚ САЯСАТЫ 

Осы құпиялылық саясатын ("саясат") маркетплейс (бұдан әрі — "біз", "бізге", "біздің") 
ұсынады және сіз сервисті пайдаланған кезде дербес деректерді жинауға, 
пайдалануға және ашуға қатысты біздің қағидаларымыз бен рәсімдерімізді, сондай-
ақ осы деректерге қатысты сізде бар нұсқалар мен құқықтарды сипаттайды. 

Біз сіздің деректеріңізді қызметті ұсыну және жақсарту үшін пайдаланамыз.Сервисті 
пайдалана отырып, сіз осы Саясатқа сәйкес ақпаратты өңдеуге келісесіз. 

1. Анықтамалар 

Осы Саясатта келесі терминдердің төменде көрсетілген мағыналары болады. Басқа 
терминдер, егер өзгеше көрсетілмесе, АХҚО деректерін қорғау туралы реттеуде 
мезгіл-мезгіл анықталуы мүмкін. 

А) Пайдаланушы 

«Пайдаланушы/Клиент» (Customer) — Платформа арқылы Деректер жинағын 
пайдалануға лицензия алатын және осы Келісімнің шарттарына сәйкес мұндай 
Деректер жинағын пайдалануға құқық берілетін Платформа пайдаланушысы. 

B) Деректерді бақылаушы 

Деректерді бақылаушы- бұл AIFC data Marketplace ("Маркетплейс") брендімен 
жұмыс істейтін Tech Hub Limited компаниясы, "Астана" халықаралық қаржы 
орталығында (AIFC) тіркелген БСН 190440900127 бар жеке компания, ол дербес 
немесе басқа тұлғалармен бірлесіп дербес деректерді өңдеудің мақсаттары мен 
тәсілдерін айқындайды. 

C) Деректерді өңдеуші 
Деректерді өңдеуші -дербес деректерді өңдеуді жүзеге асыратын кез келген тұлға, 
оның ішінде Деректер бақылаушысы немесе оның атынан әрекет ететін тұлға. 

D) Деректер өнімдері 

Деректер өнімдері-Эмитент платформада орналастырған кез келген деректер 
жиынтығы, деректер ағыны, API, құрылымдық файл немесе басқа деректерге қатысты 
актив, соның ішінде ілеспе құжаттама, метадеректер және жеткізу құралдары. 

E) Деректер субъектісі  



Деректер субъектісі - дербес деректер жататын жеке тұлға. 

F) Дербес деректер 

Дербес деректер-сәйкестендірілетін жеке тұлғаға қатысты кез келген деректер. 

G) Платформа  

Платформа-қол жетімді онлайн платформа http://datamarketplace.kz, соның ішінде 
барлық байланысты веб-сайттар, беттер, қолданбалар, қызметтер немесе 
Маркетплейспен басқарылатын және қол жетімділікті, шолуды, лицензиялауды 
немесе деректер өнімдерімен өзара әрекеттесуді қамтамасыз ететін құралдар. 

H) Өңдеу  

Дербес деректерге қатысты өңдеу автоматты құралдарды пайдалануға қарамастан, 
кез келген операцияны немесе дербес деректермен жасалатын операциялар 
жиынтығын орындауды білдіреді. Мысалы, жеке деректерді жинау, жазу, жүйелеу, 
сақтау, өзгерту, алу, пайдалану, беру арқылы ашу, тарату немесе басқа жолмен қол 
жеткізу, сәйкестендіру немесе біріктіру, бұғаттау, жою немесе жою. 

I) Эмитент 

Эмитент-егер жеке жазбаша келісімде өзгеше көзделмесе, осындай деректер 
жиынтығына зияткерлік меншіктің барлық құқықтарын сақтай отырып, платформа 
арқылы пайдаланушыларға деректер жиынтығын орналастыратын, ұсынатын және 
лицензиялайтын жеке немесе заңды тұлға.  

J) Алушы  

Алушы, дербес деректерге қатысты — реттеушіні, полицияны немесе нақты 
сұрау салу немесе тергеу шеңберінде дербес деректерді алатын кез келген 
юрисдикцияның өзге де мемлекеттік органын қоспағанда, Дербес деректер 
ашылатын кез келген тұлға (ол үшінші тұлға болып табылатынына қарамастан). 

K) Листинг 

Листинг-сипаттаманы, метадеректерді, бағаны және қолданылатын лицензия 
шарттарын қоса алғанда, платформада көрсетілетін каталог картасы немесе деректер 
өнімінің сипаттамасы. Әрбір Листинг жариялаушының көрсетілген шарттарда 
Датапродукцияға лицензия беруге арналған офертасын білдіреді және Клиент 
платформа арқылы қабылдағаннан кейін міндетті болады. 

Дербес деректерді жинау 

Біз қызметімізді ұсыну және жақсарту үшін әртүрлі мақсаттар үшін әртүрлі ақпарат 
түрлерін жинаймыз. Біздің қызметті пайдаланған кезде, біз сізден сізбен байланысу 
немесе сәйкестендіру үшін пайдалануға болатын белгілі бір жеке сәйкестендірілетін 
ақпаратты беруіңізді сұрай аламыз. Осы құпиялылық саясатын қабылдай отырып, сіз 



осындай ақпаратты оның ережелеріне сәйкес жинауға және өңдеуге келісесіз. Жеке 
сәйкестендірілген ақпарат мыналарды қамтуы мүмкін, бірақ олармен шектелмейді:  

(а)сәйкестендіру деректері (мысалы, аты, электрондық поштасы, жеке 
куәлік/төлқұжат деректері, лауазымы, компаниясы); 

(b)байланыс деректері (мысалы, мекен-жайы, телефон нөмірі); 

(c)техникалық деректер (мысалы, IP мекенжайы, құрылғы/шолғыш түрі); 

(d)пайдалану және өзара әрекеттесу деректері (мысалы, платформалық мінез-
құлық, кіру журналдары); 

(e)транзакция деректері (мысалы, деректер жиынтығын сатып алу, лицензиялау 
тарихы); 

(f) байланыс деректері (мысалы, қолдау сұраулары). 

2. Дербес деректерді пайдалану 

Біз жиналған деректерді әртүрлі мақсаттарда пайдалана аламыз: 

a) тіркелу және есептік жазбаны басқару; 
b) платформаның жұмыс істеуі және қызметтер көрсету; 
c) пайдаланушылармен байланыс және қолдау; 
d) заңды міндеттемелерді сақтау; 
e) қауіпсіздікті қамтамасыз ету және алаяқтықтың алдын алу; 
f) көрсетілетін қызметтердің сапасын талдау және жақсарту. 

3. Заңды өңдеуге қойылатын талаптар  

АХҚО-ның деректерді қорғау туралы реттеуіне сәйкес, деректерді бақылаушы ретінде 
біз өзіміз немесе біз тартқан өзге де деректерді бақылаушылар өңдейтін дербес 
деректерді қамтамасыз етуге міндеттенеміз: 

a) адал, заңды және қауіпсіз өңделген; және 
b) деректер субъектісінің құқықтарына сәйкес белгілі, айқын және заңды 

мақсаттар үшін өңделді және осы мақсаттарға немесе құқықтарға сәйкес 
келмейтін тәсілмен бұдан әрі өңделмеді; және 

c) олар жиналатын немесе одан әрі өңделетін мақсаттарға сәйкес, сәйкес және 
артық емес болды; және 

d) нақты болды және қажет болған жағдайда жаңартылды; және 
e) дербес деректер жиналған немесе олар үшін одан әрі өңделетін мақсаттар үшін 

қажет болғаннан артық емес деректер субъектілерін сәйкестендіруге мүмкіндік 
беретін нысанда сақталды. 

Деректерді өңдеуші жинау немесе одан әрі өңдеу мақсаттарын ескере отырып, дұрыс 
емес немесе толық емес дербес деректерді жою немесе түзету үшін барлық ақылға 
қонымды шараларды қабылдайды. 



Егер мынадай шарттардың бірі орындалмаса, Дербес деректер өңделмейді: 

a) Деректер субъектісі дербес деректерді өңдеуге келісім берді; немесе 
b) өңдеу тарапы деректер субъектісі болып табылатын келісімшартты 

орындау үшін не тарап болуға ниетті келісімшартты жасасар алдында 
деректер субъектісінің сұрауы бойынша шаралар қабылдау үшін қажет; 
немесе 

c) деректерді бақылаушы бағынатын заңды міндеттемені орындау үшін 
өңдеу қажет; немесе 

d) өңдеу орындалатын тапсырманы орындау үшін қажет: 
i. АХҚО мүддесі үшін; немесе 

ii. АХҚО Әкімшілігінің, астананың қаржы қызметтерін реттеушісінің (AFSA), 
АХҚО сотының, бағалы қағаздарды тіркеушінің немесе деректерді 
бақылаушыға немесе Дербес деректер ашылатын үшінші тұлғаға 
жүктелген компаниялардың тіркеушісінің функцияларын жүзеге асыру 
кезінде; немесе 

e) деректерді бақылаушының немесе дербес деректер ашылатын үшінші 
тұлғаның (тұлғалардың) заңды мүдделерінің мақсаттары үшін өңдеу 
қажет, бұл мүдделер оның ерекше жағдайына байланысты деректер 
субъектісінің сенімді заңды мүдделерінен асып түсетін жағдайларды 
қоспағанда. 

4. Деректі және таратты алыңыз  

Сіздің ақпаратыңыз, соның ішінде жеке деректер, сіздің штатыңыздан, 
аймағыңыздан, еліңізден немесе деректерді қорғау туралы заңдар сіздің 
юрисдикцияңыздан өзгеше болуы мүмкін басқа юрисдикциядан тыс 
компьютерлерде берілуі және сақталуы мүмкін. Осы Құпиялылық саясатымен 
келісіміңіз, осындай деректерді берумен бірге, сіздің осындай беруге келісіміңізді 
білдіреді. Деректер операторлары осы Құпиялылық саясатына сәйкес 
деректеріңізді қауіпсіз өңдеуді және өңдеуді қамтамасыз ету үшін барлық ақылға 
қонымды шараларды қабылдайды. Егер сіздің деректеріңіздің және басқа да 
дербес ақпараттың қауіпсіздігін қамтамасыз етуді қоса алғанда, тиісті қорғау 
шаралары қамтамасыз етілмесе, сіздің дербес деректеріңізді ұйымдарға немесе 
елдерге беру жүзеге асырылмайды. 

5.  Деректерді ашу 
Егер мұндай әрекет қажет деп санасақ, біз сіздің жеке деректеріңізді адал 
әрекет ету арқылы аша аламыз: 

(a) заңды міндеттемені орындау үшін; 
(b) біздің құқықтарымызды немесе мүліктерімізді қорғау және қорғау үшін; 
(c) қызметке байланысты ықтимал бұзушылықтардың алдын алу немесе 
тергеу үшін; 
(d) қызмет пайдаланушыларының немесе жұртшылықтың жеке қауіпсіздігін 
қорғау үшін; 



(e) заңды Жауапкершіліктен қорғау үшін. 
6. Cookie файлдары және бақылау технологиялары 

Платформамен өзара әрекеттесу кезінде cookie файлдары мен бақылау 
технологиялары пайдаланылады, бұл сіздің пайдалану тәжірибеңізді жақсартуға және 
сайттың жұмысын бақылауға мүмкіндік береді. Оларға мыналар жатады: 

- Қажетті cookie файлдары: сайттың негізгі жұмыс істеуі үшін қажет. Олар қауіпсіздікті, 
желіні басқаруды және қол жетімділікті қамтамасыз етеді. 

- Функционалды cookie файлдары: кеңейтілген функционалдылық пен жекелендіруді 
қамтамасыз етеді. Бұл файлдарды біз немесе мүмкіндіктері Платформа беттеріне 
біріктірілген үшінші тарап қызмет провайдерлері орната алады. 

- Аналитикалық cookie файлдары: пайдаланушылардың платформамен өзара 
әрекеттесуі туралы ақпарат береді. Олар бізге пайдаланушылардың мінез-құлқын 
талдауға, сайттың жұмысын бақылауға және жақсарту аймақтарын анықтауға 
көмектеседі. 

7. Деректерді сақтау 
Деректерді бақылаушы дербес деректерді АХҚО-ның деректерді қорғау 
туралы реттеуіне сәйкес заңдық, реттеушілік, шарттық және 
операциялық міндеттемелерді орындауды қоса алғанда, олар жиналған 
мақсаттарға қол жеткізу үшін қажетті мерзім ішінде ғана сақтайды. 
Біз сәйкес сақтау мерзімдерін анықтаймыз: 

• Дербес деректер түрі; 
• деректер өңделетін мақсаттар; 
• заңды, реттеуші немесе шарттық міндеттемелер; 
• рұқсатсыз пайдалану немесе ашу нәтижесінде зиян 

келтірудіңықтимал тәуекелдері; 
• заңды талаптарды белгілеу, жүзеге асыру немесе қорғау үшін 

деректерді сақтау қажеттілігі. 
 

8. Права пользователей 
8.1. Жеке мәліметтер туралы ақпарат алу және оларды түзету құқығы және т. б. 

Деректер субъектісі сұраныс бойынша, ақылға қонымды кезеңділікпен және 
шамадан тыс кідіріссіз немесе шығындарсыз деректерді бақылаушыдан алуға 
құқылы: 

(a) деректер субъектісіне қатысты дербес деректердің өңделіп жатқандығын 
жазбаша растау, сондай-ақ мұндай өңдеудің мақсаттары, өңделетін дербес 
деректердің санаттары және дербес деректер ашылатын алушылар немесе 
алушылардың санаттары туралы кем дегенде жазбаша Ақпарат; және 
(b) өңделетін дербес деректерді, сондай-ақ олардың көзі туралы кез келген 
қолжетімді ақпаратты түсінікті нысанда ұсыну; және 



(c) қажет болған жағдайда — дербес деректерді түзету, жою немесе бұғаттау, 
егер оларды өңдеу осы саясатты немесе АХҚО-ның деректерді қорғау туралы 
реттеуін бұзса. 

8.2.  Өңдеуге қарсылық білдіру құқығы 
Деректер субъектісінің құқығы бар: 
(a) кез келген уақытта оның нақты жағдайына байланысты ақылға қонымды 
негіздер бойынша оған қатысты дербес деректерді өңдеуге қарсылық 
білдіруге; және 
(b) дербес деректерді үшінші тарапқа бірінші рет ашқанға дейін немесе 
тікелей маркетинг мақсатында үшінші тараптың атынан пайдаланғанға дейін 
хабардар болу, сондай-ақ мұндай ашуға немесе пайдалануға қарсылық 
білдіру құқығы анық берілген. 

Егер деректер субъектісі өзінің дербес деректерін өңдеуге негізді түрде қарсылық 
білдірсе, деректерді бақылаушы мұндай өңдеуді тоқтатуға міндетті. 

9. Деректер қауіпсіздігі  

Деректерді бақылаушы ретінде біз жиналған деректерді қасақана, абайсызда, 
кездейсоқ немесе заңсыз жоюдан, кездейсоқ жоғалтудан, өзгертуден, рұқсатсыз 
ашудан немесе қол жеткізуден, сондай-ақ өңдеудің немесе берудің кез келген басқа 
заңсыз түрлерінен қорғау үшін тиісті техникалық және ұйымдастырушылық 
шараларды енгіземіз. 

Біз деректер қауіпсіздігінің тиісті деңгейін қамтамасыз етуге міндеттенеміз.  

10. Қызмет көрсетушілер  

Біз сервистің жұмысын жеңілдету, біздің атымыздан сервис ұсыну, сервиске 
байланысты функцияларды орындау немесе сервистің қалай пайдаланылатынын 
талдауға көмектесу үшін үшінші тарап компаниялары мен жеке тұлғаларды ("қызмет 
көрсетушілер") тарта аламыз. 

 

Бұл үшінші тұлғалар сіздің дербес деректеріңізге біздің атымыздан жүктелген 
міндеттерді орындау үшін ғана қол жеткізе алады және оларды қандай да бір өзге 
мақсаттар үшін ашпауға және пайдаланбауға міндетті.  

11. Құжаттағы өзгерістер 

Біз осы құпиялылық саясатын мезгіл-мезгіл жаңарта аламыз. Осы бетте саясаттың 
жаңа нұсқасын орналастыру арқылы сізге кез келген өзгерістер туралы хабарлаймыз. 

Өзгерістермен танысу үшін осы саясатты мезгіл-мезгіл қарап отыру ұсынылады. 
Өзгерістер осы бетте жарияланған сәттен бастап күшіне енеді.  

 



12. Байланыс ақпараты  

Егер сізде осы Құпиялылық саясатына қатысты сұрақтарыңыз болса, бізге 
электрондық пошта арқылы хабарласыңыз: tech@aifc.kz   
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